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Tenemos uno de los mayores retos al que se 
enfrenta la cultura moderna. Una pandemia 
internacional con más de 7M contagios y la 
perdida de más de 404.000 personas en todo 
el mundo.

En nuestro país estamos en 148.000 casos de 
contagio y lamentando el fallecimiento de 
2475ciudadanos.

CONTEXTO 
CHILE



Además de la evidente crisis sanitaria, el país 
enfrenta un desafío económico cuyo inicio 

encontramos en la crisis social OCTUBRE 2019 
y que la pandemia proyecta durante 2020.

Se ha generado un clima de inestabilidad y un 
sentimiento ascendente generalizado de 

ansiedad con especial miedo por los empleos 
y empresas, pobreza y  salud. 

PREOCUPACIÓN Y 
CONSECUENCIAS



Pareciese que la crisis sanitaria, es sólo 
la punta del ICEBERG de toda la 
problemática nacional e internacional, 
pues sus consecuencias nos están 
adentrando en una crisis económica 
sin precedentes, en la que los sectores 
más vulnerables son los principales 
afectados.

COVID-19
CRISIS SANITARIA

CRISIS ECONÓMICA
DESEMPLEO

QUIEBRA DE EMPRESAS
FALTA DE RECURSOS

HAMBRE
POBREZA



100 mil Pymes en 
quiebra y 1 millón 

de personas 
desempleadas.

Aumento de 
familias en 

situación de riesgo.



No hay economía de estado en 
el mundo, capaz de soportar un 

40% de cesantía.

El Estado sea gobernado por el 
partido político que sea, no se 

la va a poder solo.

Debemos actuar en conjunto, 
desde la empatía.



PODEMOS SER VÍCTIMAS
O HACERNOS CARGO



Hablamos de
CRISIS02/



SIN DUDA, ESTAMOS EN UN 
MOMENTO CLAVE PARA EL FUTURO. 

UNA CRISIS, ES UNA OPORTUNIDAD 
DE EMPEZAR DE NUEVO, CON MÁS 

SABIDURÍA.



crisis
HABLEMOS DE:



crisis 

WEÍJI



WEÍJI

PELIGRO

crisis 



WEÍJI

PELIGRO OPORTUNIDAD

crisis 



crisis =

0

OPORTUNIDAD
DESAFÍO

Debemos encontrar la OPORTUNIDAD, dentro de la 
crisis.  Entender que no es un momento difícil, sino un 

DESAFÍO. 



Pero para ello, debemos entender que una nueva 
situación, requiere una nueva lógica.

“

“

“Locura es hacer 
100 veces lo mismo, 

esperando un 
resultado distinto.”



La oportunidad de tomar las riendas de 
la situación y construir una nueva ruta. 
Un camino que debemos recorrer 
juntos. 
Un camino a través del diálogo, el 
respeto, y la empatía.
Un camino que nos una y nos haga más 
fuertes como sociedad. 

APOSTAMOS POR 

NUEVA RUTA
PARALELA



Rumbo a 
NUEVA NORMALIDAD03/



¿CÓMO PERCIBE NUESTRO TARGET LA 
VUELTA A FÍSICA A SU PUESTO DE TRABAJO?

QUÉ ROL 
VAMOS A TENER 
EN ÉSTA CRISIS?



NEGACIÓN NUEVA NORMALIDADAJUSTAMIENTOANSIEDAD REEVALUACIÓN
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RESPUESTA A LA PANDEMIA

Históricamente, las respuesta frente las pandemias, han tenido un 
patrón definido: 

De la negación inicial al pánico y ansiedad, una fase de 
ajustamiento a la situación y finalmente el establecimiento de una 

vuelta a una normalidad: “NUEVA NORMALIDAD”. 

Los efectos de COVID-19, están

¿QUÉ VIENE POR DELANTE?

CRISIS

FASE 1 FASE 2 FASE 3 FASE 4 FASE 5
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HOY ES CUANDO

¿QUÉ VIENE POR DELANTE?

FASE 1 FASE 2 FASE 3 FASE 4 FASE 5



FASES DE  ACTUACIÓN EN LAS 
DISTINTAS FASES

NEGACIÓN NUEVA NORMALIDADAJUSTAMIENTOANSIEDAD REEVALUACIÓN
FASE 1 FASE 2 FASE 3 FASE 4 FASE 5

NECESIDAD EMOCIONAL

RESPUESTA SOCIAL

MENSAJE

ESTILO DE 
LIDERAZGO

Investigación y búsqueda 
de información

Mobilización de recursos y 
energías

comportamiento policial y 
mitigación de las 

consecuencias

Identificación y aplicación 
de medidas a largo plazo

Asimilación de los nuevos 
comportamientos y rutinas

Autoridad
Dirección

Claridad
Seguridad

Apoyo 
Entretención

Empatia
Reflexión

Recuperación

P O S T _ C R I S I SC R I S I S

Responsabilidad e 
intervención

Generosidad y solidaridad Innovación y adaptación Esperanza 
Regeneración

Positivismo

Comunicativo Confiado y tranqulizador Inventivo y abierto Decisivo y estratega



QUEREMOS SER PARTE 
DEL CAMBIO QUE 
AYUDE A SEGUIR 

ADELANTE Y JUNTOS, 
LLEGAR A UNA NUEVA 

NORMALIDAD.



ESTAMOS CONSCIENTES 
DE QUE NUESTROS CHILE 

YA NO SERÁ EL MISMO. 
PERO QUIEN DICE QUE 

NO PUEDA SER UNO 
MEJOR.



Ahora
ES CUANDO04/



ECONOMÍA DE LA CONSCIENCIA 



¿Qué es?



MEDIO AMBIENTE

SUSTENTABILIDAD

OPORTUNIDAD 



ECONOMÍA 
CON 
PROPÓSITO



NO PODEMOS RESOLVER UNA 
NECESIDAD, SIN ANTES 

ESCUCHARLA.



TENEMOS QUE FIJARNOS MÁS EN 
LO QUE TENEMOS, MÁS QUE EN LO 

QUE NOS FALTA.



NO PODEMOS PROSPERAR COMO PERSONAS, 
SI NO PROSPERAMOS COMO SOCIEDAD. 

Juntos, es mejor.



ES POR ESO, QUE LA 
EMPATÍA, DEBE SER 
NUESTRO MOTOR.

ES LA CLAVE DE LA 
INNOVACIÓN.



¿ D E S D E  D Ó N D E  Q U E R E M O S  A C T U A R ?

EGO = 1

ESPÍRITU = TODOS



NUESTROS PILARES

empatía espíritu mutualismo



LA TEORIA DARWIN Y SPENCER, 
PLANTEA QUE EL MÁS FUERTE, ES EL 

QUE SOBREVIVE…

…está equivocada



EL QUE SOBREVIVE

ES EL QUE SE 
ASOCIA



Asociación de dos o más organismos 
de especies diferentes que supone 
beneficio para ambos.

mutualismo



¿SI LOS ANIMALES 
PUEDE, PORQUÉ 
NOSOTROS NO?



COLABORACIÓN

MUTUALISMO
VS



No puede haber una 
sociedad 

floreciente y feliz 
cuando la mayor 

parte de sus 
miembros son 

pobres y 
desdichados

Adam Smith



Economía
DEL DONUT



Propone establecer como 
prioridades de la economía 
reducir las desigualdades y 
garantizar la sostenibilidad 

medioambiental.

Raworth, K Paidós.



WECAN05/



L A  N U E V A  A P P  C O L A B O R AT I V A
¡ P O R  Q U E  J U N T O S  S A L I M O S  D E  E S TA !





WECAN
WECAN
es una plataforma de colaboración mutua, en la que podemos ayudar a 
otros y también conseguir algo que necesitamos. Es una aplicación que 
contribuye al consumo razonable y hace más accesibles los bienes y 
servicios para todos. Hay menor desperdicio y esto se traduce  en un 
comportamiento más responsable con el medio ambiente y con las 
personas. Ahora los bienes se alquilan, se prestan, se comparten o se  
rotan vendiéndolos.

WECAN refleja el apoyo que podemos entregarnos entre todos , hacer 
de este mundo , un mundo más justo, mas amigable y menos 
individualista, un mundo donde todos somos parte , donde podemos 
salir adelante todos juntos , donde la fuerza somos todos.

¿QUÉ ES?



SOCIEDAD
WECAN
Es un aporte a la sociedad por que ayuda a construir un 
mundo mejor en base a la colaboración,  ayudar y ser 
ayudado, satisfacer tus necesidades, teniendo acceso a lo que 
necesites gracias a una comunidad.
El formar parte de una comunidad y hacer circular los bienes y 
servicios a través de ella, se ha convertido en una manera 
inteligente de potencializar los recursos con los que cada uno 
cuenta. Con WECAN creamos una comunidad inclusiva que se 
apoya mutuamente, por que juntos salimos de esta.

UN APORTE A LA



PERSONAS?
En esta aplicación las personas pueden pedir 
ayuda ,ofrecer, donar o intercambiar cosas o 
servicios que necesiten a través de un sistema 
con geolocalización . Lo que hace que sea una 
plataforma colaborativa de ayuda rápida.

¿CÓMO AYUDA A LAS 



¿Cómo
FUNCIONA?













¡HAGÁMONOS 
CARGO!

ISIDORA SAID 2020


